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PrZewldziec
pragnienia klienta melns

/grany duet dostawcy urzadzen | drukari buduje sukces firmy

XXI wiek to czas klienta i odpowiadania na jego potrzeby. Czas,
w ktorym bardzo wazna jest jako$¢ produktu i obstugi, jaka
mozna zaoferowac¢ klientowi, ktory zyje w szybkim tempie,
bardzo ceni swdj czas, chce byé traktowany indywidualnie
i mie¢ rzeczywisty wybor. Dopracowana odpowiedZ na
potrzeby rynku znalazta drukarnia dziatajaca w ramach
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i automatyzacji procesow produkeyjnych. Ostatnio park ma-
szynowy drukarni zostat wzbogacony o urzadzenie Uchida
Foil Glazer — w petni automatyczny, pneumatyczny laminator
rolowy z podawaniem z podcisnieniem, separacja arkuszy
i modutem ztocenia, bedacy nowa pozycja w szerokiej ofercie
doswiadczonego dostawcy — firmy Riset Polska.

Od lewej: Adrian DZbikowicz (Riset Polska),
Piotr Cierlica (Mebis) i Tomasz Kowalczyk (Mebis)

rukarnia specjalizuje sie zaréwno
w druku wysoko-, jak i niskona-
ktadowym przy wykorzystaniu dru-
ku cyfrowego oraz offsetowego.
Oferuje kompleksowg obstuge poligra-
ficzng na kazdym etapie realizacji za-
moéwienia. Bogaty wachlarz ustug firmy
obejmuje druki reklamowe i uzytkowe
(takze z mozliwosciag personalizacji),
druk wielkoformatowy z zakresu sze-
roko rozumianej reklamy wizualnej, po-
nadto marke PaperLove — artystycznag
kolekcje papeterii Slubnej. Drukarnia
realizuje réwniez prace introligatorskie,
m.in. uszlachetnianie drukéw, oprawe
miekka, twardg i spiralng, falcowanie,
bigowanie, sztancowanie. | wtasnie po-
trzeba poszerzenia mozliwosci produk-
cyjnych zwigzanych z uszlachetnianiem
wydrukéw cyfrowych byta powodem
decyzji o zakupie nowej maszyny.
Marek Horubata, prezes zarzadu fir-
my, wyjasnia, co zawazyto na wyborze
dostawcy i modelu urzadzenia: ,Z racji
naszego profilu dziatalnosci zwigzanego
z drukami nisko- i wysokonaktadowymi,
a takze z artystyczng papeteria Slubna,
zdecydowaliSmy sie na urzadzenie do
foliowania z opcja ztocenia. Nasz wy-
bor finalnie padt na system oferowany
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przez firme Riset. Nie ukrywamy, ze
przed zakupem analizowaliSmy rynek
i testowaliSmy takze konkurencyjne
rozwigzania tej samej klasy. Wybor kom-
paktowego urzadzenia od firmy Riset
byt podyktowany kilkoma czynnikami.
FoilGlazer najlepiej sprawdzat sie na
drozszych papierach fakturowanych,
ktére bardzo czesto wykorzystujemy
przy produkcji artystycznych kartek
i zaproszen. Z naszego punktu widze-
nia jest to bardzo proste w obstudze
i niezwykle intuicyjne urzadzenie, ktére
nie wymaga skomplikowanych czynnosci
w celu przygotowania do kolejnej pracy.
Maszyna w standardzie jest w petni
automatyczna, dzieki czemu operator
nie musi skupia¢ sie tylko i wytacznie
na procesach foliowania. Innym wyréz-
nikiem, ktéry zwrécit naszg uwage, jest
szybki i ekonomiczny narzad urzadzenia.
Takze poziom obstugi klienta przez do-
stawce oceniamy bardzo wysoko — firma
Riset bez przeszkéd udostepnita nam
urzadzenie do kilkudniowych testoéw,
ponadto otrzymaliSmy wyczerpujace
i merytoryczne odpowiedzi na kazdg na-
szg watpliwos¢ i zgtaszany problem. Przy
tej okazji chcemy jeszcze raz serdecznie
podziekowac Adrianowi DZbikowiczowi,

ktéry pomagat nam w catym procesie
decyzyjno-zakupowym”.

Jarostaw Szabtowski, dyrektor gene-
ralny Riset Polska, dodaje: ,Rynek in-
troligatorski w Polsce rozwija sie bardzo
dynamicznie, dodatkowo w dobie walki
o pracownika drukarnie stawiajg na auto-
matyzacje. Samo zas$ ztocenie i foliowanie
stato sie bardzo popularne, tak jak kiedys
lakierowanie. Uchida FoilGlazer taczy
wszystkie te trendy, przez co jest idealnym
rozwigzaniem dla firm poligraficznych”.

Nowa foliarka przeszta juz swéj chrzest
bojowy przy okazji produkcji naklejek dla
jednego z klientéw drukarni. Zostaty one
zabezpieczone transparentng folig w bty-
sku. Obecnie zespét pracuje nad nowymi
wzorami zaproszenf Slubnych, w ktérych
beda wykorzystane elementy zdobnicze
projektowane specjalnie z mysSlg o wy-
konaniu ich przy uzyciu maszyny FoilGla-
zer. Inwestycja jest bowiem elementem
filozofii firmy, ktéra sprowadza sie do
indywidualnego podejscia do klienta
i budowania z nim trwatych relacji w mysl
stoéw Steve’a Jobsa: ,,Badz na tyle blisko
swoich klientéw, aby powiedzie¢ im czego
chca, zanim sami sie na to zdecyduja”.
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